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Na temelju odredbi Zakona o volonterstvu (Narodne novine 58/07, 22/13), Skup$tina Udruge mladih
-Mladi u Europskoj uniji“ je, na prijedlog Upravnog odbora, na svojoj redovitoj godidnjoj sjednici
odrzanoj 30.11.2017. godine donosi sljedeéi

Pravilnik o volontiranju

. UVODNE ODREDBE
Clanak 1.

(1) Ovim Pravilnikom o volontiranju (u daljnjem tekstu: Pravilnik) utvrduju se cilievi i nagela
uklju¢ivanja volontera u rad Udruge, pravila za pocetak, tijek i prestanak volontiranja te postupak

nagradivanja i uru€ivanja zahvalnica volonterima Udruge.

{2) Pravilnik je namijenjen djelatnicima i upravljackim tijelima Udruge radi odgovarajuéeg postupanja
u radu s volonterima kao i volonterima radi upoznavanja politike Udruge prema volonterima.

(3) Volonter mozZe biti svaka fizitka osoba koja iskaZe interes za ulaganjem osobnog vremena, truda,
znanja i viestina u Udruzi, te je upoznata i podrzava misiju i viziju Udruge, na nadin predviden
Zakonom o volonterstvu (NN 58/07, 22/13), bez postojanja uvjeta isplate nov&ane naknade ili
potraZivanja druge imovinske koristi za obavijeno volontiranje.

Clanak 2.

(1) Misija Udruge je sliedec¢a: Udruga mladih ,Mladi u Europskoj uniji®, kroz partnerstva i suradnje,
promicati, razvijati i unapredivati: vrijednosti Europske unije, prava mladih, podrike mladima,
informiranosti mladih, socijalno-drustvenog poduzetnistva, ljudskih prava u RH i EU, zastiti temeljnih
ljudskih i gradanskih prava zajaméenim Ustavom i zakonom, razvoja civilnog drustva, volonterstva,

zastite prirode i okoliSa, socijalnih usluga socijalno osjetljivim skupinama.
(2) Djelujuci na ostvarenju svoje misije i vizije, Udruga uklju¢uje volontere u svoj rad kako bi:

- unaprijedila svoje djelovanje i utjecaj na zajednicu;
- shaZnije pridonijela rjeSavanju konkretnog problema u zajednici;
- povecala kontakte i dublju suradnju s drustvom u kojem djeluje;
- pribliZila svoju djelatnost volonterima te Siroj javnosti;
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Clanak 3.

Izrazi koji se u Pravilniku koriste u mu$kom rodu odnose se na oba spola.

. NACELA
Clanak 4.
(1) Udruga ¢e osigurati kvalitetno ukljuivanje volontera u svoj rad.
(2) Rad volontera u Udruzi ne zamijenjuje rad koji obavljaju djelatnici u skladu sa Zakonom o radu.
(3) Udruga ¢e osigurati ravnopravan odnos izmedu svojih djelatnika i volontera.
(4) Udruga ¢e uvazavati migljenja i stavove volontera te ih ohrabrivati da ih iskazu.

(5} Udruga ¢e u radu s volonterima po$tovati zakonske odredbe i odredbe Etitkog kodeksa
volontera.

. VOLONTERI! UDRUGE MLADIH ,,MLADI U EUROPSKOJ UNMJI*

Kratkoroéni/dugoroéni volonteri
Clanak 5.

(1) KratkoroCni volonteri su volonteri angaZirani na kratkoro&nim aktivnostima Udruge, u trajanju od
nekoliko sati do najduze 3 mjeseca.

(2) Dugorogni volonteri su volonteri angaZirani na dugoro&nim aktivnostima Udruge, u trajanju od
najmanje 3 mjeseca kontinuirano.

(3) Udruga smatra dugoronim volonterima i one osobe koje volontiraju na veé¢em broju kratkoro&nih
aktivnosti tijegkom godine dana.

(4) Ukljugivanjemn u aktivnosti Udruge, volonter prihvaéa standarde rada definirane Pravilnikom o
radu s volonterima i Etickim kodeksom volontera.
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Volontiranje djelatnika Udruge
Clanak 6.

(1) Djelatnici Udruge mogu se volonterski ukljuéivati u aktivnosti drugih neprofitnih organizacija, ali
i u aktivhosti Udruge.

(2) Volonterskim radom djelatnika unutar Udruge smatra se ukljudivanje u aktivnosti na kojima
djelatnik nije zaposlen i izvan radnog vremena. Volonterskim radom smatra se i odradivanje
povremenih, jednokratnih i neplacenih poslova koji nisu u redovnom opisu posla zaposlenika.

(3) Evidencija volonterskih sati djelatnika biljeZi se kao i evidencija ostalih volontera te se na kraju
godine upisuje u volonterske knjiZice. Upis volonterskih sati djelatnika ovjerava Predsjednik Udruge.

Volontiranje &lanova Upravnog odbora Udruge

Clanak 7.

(1) Clanovi Upravnog odbora mogu se ukljugiti u inkluzivne volonterske programe Udruge

IV. PRAKTICNE SMJERNICE ZA RAD VOLONTERA | RAD S VOLONTERIMA

Ukljuéivanje volontera
Clanak 8.

(1) Djelatnici se potitu na suradnju u kreiranju znaéajnih i produktivnih volonterskih poslova kao i na
pomo¢ u regrutiranju volontera iz zajednice.

(2) Definiranje novih volonterskih pozicija obavljaju djelatnici u dogovoru s Predsjednikom Udruge
koja odobrava finalni opis volonterske pozicije.

(3) Pri definiranju volonterske pozicije potrebno je identificirati dobit volontera na konkretnoj poziciji
(razvoj razliitih viestina, nova iskustva itd.} te je jasno naznadéiti u opisu posla.
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Koordinator volontera
Clanak 9.

(1) Koordinator volontera je osoba nadleZzna za provedbu aktivnosti u sklopu kojih se odvija
volontiranje, a odreduje ga Predsjednk Udruge.

(2) Uloga koordinatora volontera je sliedeéa:

- Osmisljavanje volonterske pozicije

- Regrutacija volontera razliéitim kanalima

- Selekcija volontera

- Orijentacija i edukacija volontera

- Pracenje rada volontera

- Evidentiranja rada volontera

- Evaluacija rada volontera

- Nagradivanje volontera

- lzdavanje potvrda o volontiranju

- Potpisivanje Ugovora, ukoliko je pisani oblik potreban, te briga o ostalim duZnostima organizatora
volontiranja propisanima Zakonom o volonterstvu.

Orijentacija, edukacija i podréka
Clanak 10.

(1) Svi volonteri Udruge bit ¢e upoznati s volonterskom pozicijom, cilievima i programima,
djelatnicima i radnim prostorom te drugim pitanjima, ovisno o potrebama pozicije interesu volontera,
i to u usmenom ili pismenom obliku.

(2) Sukladno volonterskoj poziciji Udruga ¢e osigurati odgovarajuéu pripremu za volontere koja
moZe biti u obliku pripremne radionice, treninga i/li individualne pripreme.

(3) Svaki volonter u Udruzi imat ¢e osobu za podrsku, a koju ée imenovati Predsjednik Udruge.

(4) S dugorognim volonterima (prema &lanku 5. stavak 2.), za to odgovorne osobe, obavljaju uvodni
razgovor kako bi saznali njihova ogekivanja, vjestine iskustva, medusobno uskladili interese i
mogucénosti te potpisali ugovor o volontiranju.

(6) Za dugoroéne volontere Udruga organizira grupne i/li individualne susrete jednom mjesegno, u
svrhu unaprjedenja rada, odrzavanja motivacije volontera i pruZanja podrske te dobivanja povratnih
informacija.
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Evidencija rada volontera
Clanak 11.

(1) Evidencija volontera i volonterskog rada je obvezna, a provodi je koordinator volontera ili druge
oscbe koje rade s volonterima.

(2) Evidencija volontera bilieZi se u obrasce koji ukljucuju informacije o provedenim aktivnostima,
broju volonterskih sati i razdoblju volontiranja.

Troskovi
Clanak 12.

(1) Volonterima ¢e biti pokriveni tro8kovi sukladno moguénostima Udruge (jedan obrok i osvieZenje
za rad duZi od 3 sata, putni troSkovi(i/ili drugi troskovi nastali volontiranjem).

(2) Volonter ¢e biti upoznat o podmirivanju tro$kova pri upoznavanju s volonterskom pozicijom.
Procedura rjeSavanja problema i/li sukoba
Clanak 13.

(1) Ukoliko volonter ima odredene nedoumice ili probleme, treba se obratiti odgovornim osobama u
Udruzi: koordinatoru volontera ili, ukoliko je problem vezan uz koordinatora volontera, Predsjedniku
Udruge.

(2) U slu€aju problema ili prigovora na volontere od strane drugih osoba, postupat ée se na nagin
da se sve strane ukijude u rjeSavanje problema zajedni¢ki dogovorno.

(3) Postupak provodi koordinator volontera koji je duZan o problemu i naginima rie$avanja izvijestiti
Predsjednika Udruge.

Obveza €uvanja tajne
Clanak 14.

Kako Udruga, tako i volonteri Udruge, duZni su Suvati osobne podatke jedne i druge strane u tajnosti,
kao i podatke korisnika volonterskih aktivnosti te postupati u skladu s Etickim kodeksom Udruge.

5



UDRUGA MLADIH “MLADI U EUROPSKOJ UNII™

* UDRUGA M‘fnpm Prilaz tvornici 41 « 22000 Sibenik - e-mail: info@mladi-eu.hr « vaww.miadi-eu.hr

#*{*

MB: 2453614 + RNO: 0062669 « OIB: 27785065949 * [BAN: HRO323400091110360630

Nagradivanje, zahvalnice i preporuke
Clanak 15.
(1) Udruga ¢e nagradivati volontere koji su dali specifiéni doprinos razvoju projekata i udruge.
(2) Nagrade ce biti u sliedeéem obliku, a sukladno moguénostima udruge:

- majice, planeri, platnene vrecice i sl.

- publikacije po Zelji i interesu volontera

- godi$nja ¢lanarina u Udruzi

- karte za kulturno umjetnicka i druga dogadanja

- edukacija ili trening u organizaciji Udruge, partnerskih ifili drugih organizacija

(3) Udruga ce svim volonterima koji su dali poseban doprinos volonterskim aktivnostima, projektima
i razvoju organizacije uruéiti prigodne zahvalnice.

(4) O dodjeli nagrada i zahvalnica odluguju zajednicki Predsjednik Udruge i Upravni odbor Udruge.

(5) Volonter moZe zatraZiti preporuku Udruge za potrebe $kolovanja, zaposljavanja ili u druge svrhe.
Procjenu o moguénosti izdavanja preporuke donosi koordinator volontera, a potpisuje ju Predsjednik
Udruge.

V. PRESTANAK VOLONTIRANJA

Zavrsetak volontiranja
Clanak 16.

(1) Udruga potiCe volontere da po zavrSetku volontiranja obave izlazni razgovor sa svojim
koordinatorima volontera radi povratne informacije o njihovom angamanu.

(2) Koordinator volontera je duZan inicirati izlazni razgovor i ukoliko volonter pristane na razgovor,
sadrZaj izlaznog razgovora prenijeti u obliku izvjestaja.

(3) Ukoliko volonter iz bilo kojih razloga zavr$ava volontiranje prije dogovorenog roka, duzan je
izvijestiti koordinatora volontera $to je prije moguée, a najkasnije 14 dana prije zavrietka.

(4) Udruga je duzna svakom volonteru nakon zavrSetka volontiranja izdati potvrdu o volontiranju ili
upisati aktivnost volontiranja i broj sati u volontersku knjiZicu.
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Prekid suradnje s volonterom
Clanak 17.

(1) Ukoliko volonter ne ispostuje svoje odgovornosti i duznosti te se prema ugovorenim poslovima
odnosi na neodgovoran i neozbiljan nagin ili u suprotnosti sa Zakonom o volonterstvu, Eti¢kom
kodeksu te ostalim propisima koji ureduju podrugje volontiranja, prekida se dogovorena suradnja.

(2) U slu€aju prekida suradnje, Udruga ¢e obaviti razgovor s volonterom i s drugim ukljudenim
osobama, ako je potrebno, te sve eventualne sporove nastojati rijesiti mirnim putem.

(3) Konagnu odluku o prekidu suradnje s volonterom donosi Predsjednik Udruge uz konzultaciju s
koordinatorom volontera.

(4) Volonteri Udruge mogu sporazumno raskinuti suradnju, $to treba biti najavijeno najmanje 14
dana prije i uz navodenje jasnih objadnjenja i razloga prekida suradnje.

V1. ZAVRSNE ODREDBE
Clanak 18.

(1) lzmjene i dopune Pravilnika o radu s volonterima usvaja Skupétina Udruge na prijedlog Upravnog

odbora Udruge, a uz &lanove Upravnog odbora, mogu ih prediotiti i djelatnici Udruge u pisanom
obliku.

(2) Pravilnik stupa na snagu osmog dana od objave na internetskoj stranici Udruge.

Doneseno u Sibeniku, dana 30.11.2017. godine.

Predsjednik Udruge
UDRUGA MLADIH i &
L




